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As Pessoas nao sao Cojs

em Gavetas

|sabel Guerra

1. O ESTADO DAS CIDADES

A crise das cidades é, hoje, cada vez mais iden-
tificada na sua origem com os «bairros degrada-
dos», social e urbanisticamente desintegrados da
malha urbana. Estes bairros sdo largamente con-
siderados os responsaveis pela criminalidade, ven-
da da droga e inseguranga urbana.

Torna-se necessario questionar e aprofundar
as bases/fundamentos desta situacdo, de forma a
nao perspectivar o futuro repetindo os maus exem-
plos do passado.

Em primeiro lugar, € preciso reconhecer o fra-
casso das propostas socio-arquitectonicas dos bair-

ros sociais dos anos 60 e 70, do tipo Chelas ou
«plano integrado». Fracasso nao apenas 1o mode-
lo arquitecténico (pese embora o reconhecimento
do extremo cuidado e boa intengdo dos projectis-
tas), mas também das solugdes urbanisticas — na
densificagdo, na desintegragdo e no inacabamento
dos projectos (exteriores e equipamentos nunca
feitos), nas normas de atribuigao dos fogos (cen-
tralizadoras e burocréticas), etc'”, etc.

Em segundo lugar, é preciso ter presente que

a populagao hoje mal alojada tem caracteristicas
sociais bem diferentes — e bem mais gravosas — do
que a populagao deficientemente alojada dos anos
sessenta. De facto, aumentaram os fenémenos de
exclusio social pela dificuldade crescente de assi-
milagao da populagdo com estas caracteristicas ao
nivel do mercado de trabalho. Simultaneamente,
aumentaram os fenémenos de emigragao, provo-
cando uma crescente heterogeneidade cultural nos
bairros, pese embora a manutengao de uma grande
homogeneidade social. Por fim, mas de uma
extrema importancia pelos impactos que produz,
0s anos 80 e 90 viram aumentar de forma expo-
nencial os fenémenos de venda e consumo da
droga nos bairros mais marginalizados.

as que se Ponham

do social - das C-u\“;bll’\_lt:;rada EEFNaREHE

) ras dominantes na sociedade
?Umlgllesa ao emprego, habitagao, bens de con-
S etc, — e que dificilmente aceitard de forma
prESEvates situacao tal como o fizeram os «ru-
rais» recém-imigrados para a cidade na década de
sessenta.

Nao parece titil continuar a pensar nos progra-
mas de realojamento como se todo o probl;ma
t0§se financeiro e urbanistico. O problema do rea-
i()_]amento €, antes de mais, um problema social e
nao um problema de edificios, tudo isto porque as
pessoas nao sao coisas que se ponham em gavetas.

Do ponto de vista social, os «efeitos perversos»
da concentragao espacial de uma populagao soci-
almente homogénea, (mesmo que muitas vezes
culturalmente heterogénea) provocaram um Cres-
cimento exponencial de comportamentos desvi-
antes e de estigmas sociais que desencadearam,
por sua vez, respostas violentas e um clima de
inseguranga urbana bem recente, desta forma
generalizével, no caso de Lisboa.

Os moradores destes bairros sentem com inten-
sidade este estigma social ndo porque assumam,
em si individualmente um estatuto de desviante,
mas porque interiorizaram essa imagem publica
socialmente desvalorizada atribuindo-a a deter-
minados elementos do préprio bairro. Pela assi-
milacao que é feita entre 0 bairro e os seus habi-
tantes, habitar nesses bairros € arriscar a imagem
de se ser marginal, delinquente, indesejavel. O
desejo de escapar a este estigma social €, para
muitas familias, um esforgo suplementar que tem
consequéncias importantes nos seus comportamen-
tos e investimentos no bairro.

No entanto, estudos feitos em Portugal® mani-
festam bem como, nas situagoes de realojamento,
ao gosto pela casa (normal para quem vem de

1. Terd que nos ser
perdoado o facto de
nio podermos deixar
de criticar que, ainda,
hoje, os técnicos das
ciéncias sociais, no-
meadamente 05 50Ci6-
logos urbanos, estejam
arredados (totalmente
ausentes) dos projectos
de construcao ou de
reabilitagao dos aloja-
mentos de iniciativa
publica.

2. Ver pesquisas do
Centro de Estudos Ter-
ritoriais em Loures,
Lisboa, Almada.




3. O PER é uma por-
ta que se abre, mas a
«crise fiscal» das autar-
quias ird tornar dificil
o esfor¢o financeiro
necessario face as ne-
cessidades e ird assis-
tir-se a mais um «lavar
de maos» do MHOP a
quem compete definir
uma indispensdvel po-
litica de habitagio na-
cional e ndo fazer «pa-
cotes».

4. Ver o desenvolvi-
mento critico destes
pressupostos, para a
Franga, em Jean-Mi-
chel BELORGEY, 1993,
EVALUER LES POLI-
TIQUES DE LA VILLE,
Comité d’Evaluation
de la Politique de la
Ville, Paris.

5. Apesar destes
pressupostos ha, em
todos 0s quadrantes
politicos, hesitagoes
sobre a vocagio e a ca-
pacidade do Estado em
assegurar o papel de
garante das diferentes
categorias de fungoes
colectivas e dos direi-
tos fundamentais que
devem estar presentes
na cidade.
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uma barraca) se contrapde o desgosto pelo bairro.
O bairro é criticado por alguma «ma vizinhanga»,
inseguranga e demasiada intimidade nas inter-
acgoes locais que perturbam a intimidade de cada
familia. O desgosto pelo bairro advém mais des-
tas razoes socio-culturais a que os habitantes se
mostram extremamente sensiveis, do que das mas
condigoes de conservagao dos fogos e edificios,
das deficientes condigoes de apresentagao do
espago publico ou caréncia de equipamentos.
Acrescente-se a este diagndstico o completo
esquecimento, salvo raras excepgoes, por parte
do Estado e outras instituigoes responsaveis
(Ex-Fundacao Salazar, IGFSS, etc) e autarquias
dos «bairros sociais». A «politica desenvolvimen-
tista» da nossa €poca valoriza 0s equipamentos
«nobres», de grande porte e evidéncia, a «requa-
lificagio» dos espagos centrais e ndo um olhar
sobre os guetos. Mais ainda, a indefinigao sobre
as responsabilidades ao nivel das politicas
habitacionais e da gestdo dos bairros do ex-FFH
entre a administracao central e autarquias fez
votar ao abandono a maioria destas «cidades dos
pobres» quando era evidente que s6 um esforgo
conjugado tornaria possivel uma intervengao ade-
quada®.
Mas as dinamicas sociais nao perdoam, Lisboa
pagara bem caro os programas de realojamento
densificados que se tém vindo a implementar.

2. OS QUESTIONAMENTOS ACTUAIS
SOBRE O DIREITO A CIDADE

O «direito a cidade» e o combate a exclusao

social e, portanto, o lugar dos moradores e dos -

cidadaos poe-se, nos anos 90, de forma radical-
mente diferente.

Nos anos 70, o modelo participativo, apoiado
em Portugal por uma revolugao democratica pre-
nhe de legitimidade, testemunhava a «energia» de
uma «sociedade civil» mesmo quando frequen-
temente as «classes médias» tomavam o papel mais
activo.

Os anos 80 viram aumentar o desemprego e a
dualizagao da sociedade o que teve como efeitos o
acentuar dos fenémenos de segregagao sdcio-es-
pacial. Os «<movimentos urbanos» da década ante-
rior sao substituidos pela «desordem urbana» que,
em alguns paises, toma formas de violéncia des-
conhecidas até entao.

Em Portugal, a pobreza tornou-se um mote
politico e mais tarde os Projectos de Luta contra a
Pobreza tornaram-se um simbolo da importancia
dada pelo poder aos «excluidos». Pelo mesmo pro-
€esso, a «exclusao social» adquire honras de cida-
dania - os «pobres» existem e sdo reconhecidos

pelas instancia publicas, tornando-se cada vez mais
dificil ignora-los.

Quando a maioria dos paises europeus langa
programas de requalificagao social e urbana dos
bairros degradados em prol de um processo de
«desenvolvimento social urbano», Portugal
continua a ver os problemas da caréncia de aloja-
mento tal como vé as auto-estradas, ou seja, um
problema de financiamento e de betdo. Nao se
enquadram os programas de realojamento em
politicas urbanas pertinentes que incluam o conhe-
cimento e a participacdo daqueles para quem se
destinam os iméveis e sdo, necessariamente, os
principais interessados.

Na Europa, e porque a cidade se transformou
hoje num «lugar civilizacional», a complexificacio
das variaveis do desenvolvimento e o aumento
dos fenémenos de segregagao urbana conduziram
a ideia (admitida publicamente ou nao) dos fra-
cassos da actual forma urbana, praticamente
ingoverndvel. As iniciativas mais consistentes ten-
deram a integrar as acgoes isoladas numa «politica
da cidade», baseada em novos pressupostos que a
experiéncia anterior permitia retirar. O contexto
parecia tornar mais facil essa opgao que ainda nao
chegou a Portugal, fundamentalmente, por des-
solidariedade entre a administragdo central e local
mais do que por auséncia de consensos e de expec-
tativas.

Vale a pena referir alguns dos pressupostos
que estao hoje presentes nessa «politica da cidade:
e que parecem ser razoavelmente consensuais':

— aceita-se que se torna necessario uma visao
sistémica, integrada, sobre a cidade e que
conhecer as partes nao é conhecer o todo ¢
inversamente;

— adere-se (os decisores e uma larga franja d
opinido publica) aos mitos e as disciplinas d
descentralisagdo com a sua dupla perspec-
tiva, de reconquista das identidades territo
riais e de promogao das elites eleitas conts
as elites burocraticas e/ou tecnocraticas

— defende-se a necessidade de uma alterac?
tornada politica pela necessidade, da rec:
tribuigao do poder e da riqueza sob pena
uma violéncia urbana descontrolada;

- recusa-se uma planificagao tecnocratica ¢
gabinete e defende-se uma metodologia
planeamento estratégico em proveito de
«utopia consensual», de partenariado ¢ «
participagao que se traduziria numa discip!
na contratual com contetidos mais ou menos
consistentes;

— acredita-se que ha uma simplicagao, abusiva
e arbitraria, do entendimento dos problemas
e dos processos que informa a maioria das
politicas publicas e que se traduz na sua
desadequagdo face as expectativas e neces:
sidades dos cidaddos e consequente inefi-
cacia™,
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Defende-se, pois, uma politica de cidade que
parta de uma ideia de acgao integrada no quadro
de uma abordagem concertada entre o Estado | as
autarquias e 0S diferentes parceiros locais, o L’]U;e
implica abandonar a logica do guichet, de progra-
mas sectoriais tradicionais, para Seguir uma
metodologia de projecto, onde as operacdes leva-
das a cabo se encadeiam numa estratégia de con-
aunto onde cada um dos actores (eleitos, represen-
tantes do Estado, servigos locais, associacdes e

representantes dos utentes e dos habitantes) tém
um papel especifico.

Um esforgo de aprofundamento das metodolo-
gias de accao e a oportunidade gerada por algu-
mas experiéncias mais inovadoras permitiram
novas formas de intervengao urbana e o ensaio de
novos métodos.

Sao 3 as principais inovagdes que se perspec-
tivaram:

a) a integracao das acgdes que partem de um
entendimento sistémico da realidade social
(«fazer localmente, pensar globalmente»);

b)uma intervengao que integre o urbano, o
econémico e o social;

¢) a defesa de novas formas de participagao e
de partenariado.

a) A integragao das acgoes: uma analise sistémica
e uma intervengao localmente decidida

Um elemento comum parece estar subjacente

as diversas actividades daqueles que se reivindi-
cam de novas formas de intervengao social: uma
acgao integrada e globalizante. De inumeras for-
mas se encontra a mesma ideia: se as politicas
sociais clssicas fracassaram face ao problema da
exclusdo, é porque elas funcionaram num esque-
ma sectorial decidido longe do lugar onde o0 pro-
blema se colocava. As acgoes foram conduzidas de
forma segmentada e centralizada, ignorando as
especificidades locais e a diversidade com que se
manifestam, e se vivem, 0s mecanismos de exclu-
sd0. Cada problema é encarado de forma isolada
como se nada tivesse a ver com outro, quando €
sabido que numa populagao que sofre de exclusao
social os handicaps sio multiplos e reforcam-se
mutuamente. Se nao for possivel entender as logi-
cas que unem os diversos problemas nao se po-
dera erradicar os processos causadores da exclusao
social que afectam estas populagoes.

As novas linhas de intervengao reivindicam-se
da teoria da complexidade que recusa uma andlise
linear do real e questionam o modo de produgao
da acgio publica nas suas formas classicas: 2 divi-
sa0 das tarefas através de um recorte técnico do
objecto de intervengdo, a determinagao unilateral
do conteido da acgdo, etc. Estas criticas enfatizam

s déficits de Comunicagao, pre
da acgio. Assim, a uma interve
suceder-se um método
toma em conta os probl

judiciais a eficcia
NG¢ao sectorial deve
global de intervencao que

emas de forma glob
s a o obal sem
S Separar artificialmente. Simult :

ciso atender 3 e
colocam os prob

e aneamente, & pre-
specificidade da forma como se
) PT lemas nos contextos locais.
/ma analise integrada deve
zada através dos din
Se insere:

. ser contextuali-
dmIsmo regionais e locais onde

45 este € o segredo do «agir localmente
pensar globalmentes. i

mmL;:,«e::;:Idtlu;iir:::ltufa iirflu.r\.'ir_no m\%ﬂus_tru-
que une os prDL;l::ma: a *Lurrl:lulejarm _ldt"mlﬁta-hﬂ
uma gestao individu;xlti:tw Puxa o Of‘ el
-Se considerar a di\'er;i:j;x 1‘\“?@1;110, PREEE
afectam um bairro deh r"l':hdL = Pr_nbluﬁwa‘_\ i
deficiente manuten-;ﬁng&Laa a m‘i-beu— VLOT\ILmto;

: an a0, degradagio dos espagos,
vida associativa conflitual, desemprego, in-
seguranga, deficiente formagao profissional, etc.
Cada problema parece insolivel se tomado sepa-
radamente, mas colectivamente talvez seja possi-
vel «juntar» os «nos e os lagos» numa intervengao
positiva®.

Esta defesa de intervengio integrada tomou,
por vezes, o cariz de férmula mégica porque,
sendo o ovo de Colombo nao é suficiente «dizé-lo
para fazé-lo». Nem é suficiente juntar numa mes-
ma equipa os olhares sectoriais para, necessaria-
mente, se entender globalmente os problemas.

Uma intervengao integrada e global faz apelo a
um entendimento sistémico da realidade que afas-
ta definitivamente o modo de raciocinio classico
das ciéncias sociais que atribui aos problemas uma
causalidade. Porque «um problema tem mil cau-
salidades», trata-se de entender a diversidade de
variaveis que estruturam uma situagao e entender
a complexidade dos lagos que as unem.

b) Uma intervengao que integre o urbano, o
econdmico e o social

As acgoes contra a exclusao social tém como
quadro privilegiado a cidade e nela, e nos seus
bairros, se deve integrar uma politica da cidade.

A rearticulagio entre o urbano (o bairro, mas
também a cidade), o social € 0 econdmico é o grande
desafio da intervengao integrada.

Na actual situagao sécio-economica portuguesa
esta rearticulagao poderia ser a pedra de toque de
um novo programa de realojamento social. ‘

Trata-se de pensar 0 espago € 03 modos de vida
da populagao em simultaneo e integradamente,
inserindo no habitat em construgao espagos d‘e ‘fur-
macao (por exemplo, 05 integrados nas actmd_a-
des de construgao civil que a propria construgao
do bairro ird exigir'”), de trabalho (pequenas
empresas de comércio e/ou oficinas), de convivio

6. Exemplo deste tipo
de intervengao sac as
«régies» de bairro em
Franca. Atribuindo a
manutengio do bairro
— pOr CONcessao —a uma
associagido de mora-
dores sem emprego e
inactivos (jovens, mu-
lheres domeésticas, re-
formados, etc) faz-se
deles agentes de ma-
nutengao do bairro, re-
inserindo-0s econgmi-
ca e socialmente como
cidadaos.

7. A criagao de em-
presas de «locais» que
cumprem determina-
das tarefas, como a pin-
tura, a electrificagao,
etc, visam associar 0
combate ao desem-
prego com tarefas pro-
dutivas indispensaveis
i construgio do nove
bairro.

—
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8. E o0 caso de expe-

riéncias ensaiadas, em
Portugal e em Franga,
onde a populagio de
forma organizada é
responsavel (rotati-
vamente e de forma
remunerada) pela lim-
peza e higiene do bair-
ro. Experiéncias destas
existem também a ou-
tros niveis, como, por
exemplo, a seguranga
das escolas e outros
equipamentos. Sdo for-
mas de «organizagao
local» que aliam o tra-
balho remunerado, e
portanto o combate ao
desemprego, com tare-
fas socialmente iiteis,
permitindo reposicio-
nar a articulagao entre
as fungdes sociais e
econ6micas. A prepara-
¢do para algumas des-
tas tarefas através de
acgdes de formacio
permite, ainda, uma
elevacao do nivel cul-
tural e de «socializa-
¢do» da populagio.

9.]. DONZELOT e P.
ESTEBE, 1992, LE DE-
VELOPPEMENT 8O-
CIAL: URBAIN: cons-
titution d'une politi-
que (1982-1992), Comité
D’Evaluation de la
Politique de la Ville,
Paris, p, 27,

(equipamentos de desporto e de lazer) e fazendo,
desde o primeiro momento, a populagao ficar im-
plicada por algumas destas tarefas.

Algumas experiéncias ja feitas mostram como
se alteram de forma tao significativa 0os mecanismos
de apropriagao do bairro e da cidade quando a
populagdo se sente implicada®.

¢) Da «participacao da populacao a implicagao
dos parceiros: por uma «pedagogia da respon-
sabilidade» colectiva

Uma visao sistémica, integrada e complexa, faz
procurar novos sentidos para a acgao. Esta pro-
cura faz-se também através da critica e substi-
tuicdo de conceitos centrais em torno das quais se
organizava a acgao tradicional.

Onde antes se considerava realizar uma acgao
de «integragdo» fala-se agora de «inser¢ao», onde
dantes se falava de «participagao» fala-se hoje de
«implicagao».

E evidente que mudar de linguagem nao traz
nenhum efeito pratico. No entanto, a primeira vis-
ta sinénimas, estas noc¢oes nao traduzem as mes-
mas preocupagoes. Elas sao fruto de uma anélise
que se pretende mais inovadora e sistémica ja que
a integragao correspondia a uma visdo mais sec-
torizada da acgao e a insergao visa reorganizar os
recursos para que estes correspondam melhor as
necessidades.

Formalmente, insergao remete para inclusao no
conjunto do que se encontra a margem. A diferenca
entre a nogao de insercao e a de integracao, € que
esta tiltima ha mais de dez anos, que é identificada
com a visao moralista de colocar «no bom cami-
nho os desviados», enquanto que a nogao de inser-
cao designa mais a preocupacao de os fazer emer-
gir da sua condigao de excluidos. Inserir é devol-
ver uma margem de escolha a individuos que
pensam nada ter a esperar da integragao, con-
frontando as instituicdes com as formas de ex-
pressao desses grupos sociais gerando mediagoes
entre 0s recursos das instituigoes e as necessidades
dos individuos e grupos. «A integragio preparava

para o emprego na sociedade. A insergdo definir-se-d
como a aprendizagem de um modo de emprego da socie-
dade para quem se encontra desamparado, excluido.
A integragdo partia de uma ideia de sociedade norma-
lizada em fungio da qual se tratava de desenvolver os
meios de conformar os individuos a um objectivo geral
e corum através de uma série de intervencoes que tra-
tariam sucessivamente efou separadamente tal ou tal
parte do seu comportamento. A insercao parte do diag-
ndstico de uma dada populagio, procede a elaboragdo de
um projecto, ajusta as prestagdes existentes em fungdo
dele, procura aumentar no seio de cada instituigdo a
margem de escolha do individuo, para o apoiar no tragar
do percurso para a concretizagio dos seus objectivos.

Esta mudanga de perspectiva alimenta as iniciativas em
todos os dominios onde se fazem sentir as caréncias do
modelo cldssico de integragao: a escola, a justica, a
policia, o alojamento, o apoio social, etc»™.

A nogao de participagao merece também des-
taque, porque &, ainda hoje, fruto de grandes equi-
vocos, e clarificar as dguas dos novos conceitos €,
inevitivelmente, abrir novos percursos.

Nos anos 60, a participagao da populagao, se
bem que desordenada e por vezes considerada
demasiado conflitual, era, mais ou menos, evidente.
Nos anos 70, as «lutas urbanas» pareciam tomar o
lugar de um movimento operario mais desmobili-
zado e estar no centro de um conflito social que se
queria alimentar nas oposigées (entre senhorios e
inquilinos; entre administragao e populagoes, etc).
Faziam-se, em todos os tons, apelos a participacao.
porque as populagoes pareciam fechadas na sua
propria concha e o metro-boulot-dodo nao disponibi-
lizava para uma acgao. Esta, quando surgia, tinha a
forma de uma «violéncia urbana» virulenta.

O que poderemos reter da evocagao da parti-
cipagdo nos anos 60 e 70 € que esta nogao estava
indissoluvelmente ligada ao poder, considerado
este como um ter — seja como um remédio (de um
conflito de poder, redistribuindo «melhor» as pos-
sibilidades de decisao), seja como uma conquista
(de poder politico), seja como uma negociagao ou
como a ideia de uma partilha (autogestionaria)
Em qualquer destas perspectivas nunca se sai de
um registo de causalidade linear do poder, de que
ele é detido por uma tunica instancia, e a questao
central é a de saber quem o detém.

Nos anos 80, justificava-se a auséncia de par-
ticipagao que se mantinha pelo «individualismo
pos-moderno» que levava a um desinvestimentc
no social e a um continuo «déficit de participa-
cao». Participagao era ainda uma nogao ligada 2
um movimento real de organizagao de populagoes
e grupos, que se vai desvanecendo ao longo do
anos 80. Mais uma vez, é a realidade que faz repen
sar o conceito. Duas modificagdes, de aparénci:
contraditoria, vao marcar os anos 80. Por uma lad
nos anos 80 e 90 muitas destas associacoes de m
radores (e outras) adquiriram legitimidade par
serem consideradas como parceiros sociais. Entra
-se numa nova fase de concepgao da gestao urbana
e dos movimentos associativos, claramente m:
cada por aquilo que se poderia chamar de «tender
cia autogestionaria». Conhecendo de perto os prot
lemas dos habitantes, estas associagdes sio, de fac
to, interlocutores privilegiados.

Mas os anos 90 assistiram, em q°uase todos os
paises europeus, a formas desastrosas de partic
pagao na vida das cidades: jovens em revolta que
assaltavam de motorizada o centro da cidade, mu
lheres em firia que assaltavam supermercados
populagao autéctone que incendiava lares de emi-
grantes.




A «anor?ja» a que se dizia assistir nos anos 80
dava lugar a «revolta urbana» numa cidade segre-
gada em que nem uns (0s «excluidos») nem outros
(os «integrados») pareciam abrir maos dos seus
direitos e encontrar mediadores.

De um ponto de vista_ histérico, o termo parti-
cipagao tem as suas origens nas tentativas de
reconciliagdo das relagdes entre capital e trabalho.
Para alguns tratava-se de tornar o operirio solid4-
rio com o destino da sua empresa, participando na
sua gestao e no processo de acumulagao. A defesa
autogestiondria tomou muitas formas, mas o que é
jmportante reter € que estava em causa uma visio
da sociedade, do poder politico e econémico.

A nogao de participacdo remetia para um es-
quema linear de exercicio do poder. A actual nogao
de implicacao abre as portas as praticas fundadas
no principio da interacgao entre as populagdes, os
técnicos, os decisores e administradores para os
quais as referéncias nao sao tanto o poder (a sua
conquista, a sua partilha, a sua conservacio), mas
a acgao em Si mesma, ou seja, a resolugao efectiva
de problemas que sao consensualmente identifica-
dos, porque sao trabalhados no interior de meca-
nismos de comunicagao entre todos os parceiros.

A partida, a alteragdo de nogdes — passar da
participagao a implicagao — nao parece trazer uma
transformacao significativa ao nivel das formas de
exercicio da cidadania, talvez paregca mesmo uma
restricio de objectivos democraticos. Apesar de
tudo, em ambas as nocoes estamos perante a mes-
ma evocagao, ou seja, um apelo ao envolvimento
dos cidadaos na acgao publica.

E assim que a passagem da nogao de partici-
pagdo a nogao de implicagao, sendo um corolario
da passagem da integragao a insercao, remete, so-
bretudo, para a criagao de novas redes de
comunicagdo e reparticao de responsabilidades
entre os cidadaos e as suas administragoes.

Acrescente-se, por outro lado, que 0s grupos
de excluidos «insistem» em ficar excluidos até dos
mecanismos de participacao por muito que se tente
promover a participagao””. A vida associativa, a
reivindicagio do poder, é um luxo a que nao se
podem permitir os que vivem na raridade do em-
prego, em alojamentos precarios e degradados, na
auséncia de equipamentos minimos de suporte as
suas necessidades, enfim, nos limiares da pobreza
numa sociedade da abundéncia.

Estes sdo problemas que nao se resolvem pela
participagdo. A participagao ao nivel dos grupos
de grande exclusao social é uma bricolage do siste-
ma, e ¢, frequentemente, um engodo. Nestas cir-
cunstancias, no se participa senao em coisas con-
cretas e estas necessitam de recursos minimos para
retirar alguns resultados positivos.

De facto, os problemas da exclusdo social nao
se resolvem por boas vontades ou por decretos
politicos, Sdo problemas de grande complexidade
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e dimensio e exi
tiplicidade de i
administracio (loc
sociais com re
etc).

ge_m a colaboragdo de uma mul-
nstancias, desde os moradores 3
al e central), a outros parceiros
Cursos (empresas, escolas, justica,

E\:xge-se, assim, um novo modelo de acgao que
substitua o do modelo associativo tradicional. E]t‘.ce
modelo considera a reunizo de esforcos de toa;w
OS que se preocupam com a resol :

_ ugao desses pro-
blemas, de form y

jam quais forem ‘;ad?r.a(;ar- ob_;ecti\-os et
Juais as divergencias noutros dominios

da vida social). ‘

Este dispositivo de «partenariado» distancia-
-se da concepgao de poder tradicional™™ visto que
as pessoas que o constituem estio em funcio das
suas n_notivacﬁes, das suas competéncias especi-
ficas (face aos objectivos da acgao), sem preocu-
Pacdo dos seus lugares hierdrquicos

Trata-se de criar estruturas funcionais, geradas
em funcdo de um projecto comum. Este tipo de
Organizagao permite a reunido de pessoas (como
representagao da instituicao ou até a titulo pes-
soal) e de instituigdes muito diversas e nio devera
ter separacao entre os que decidem (os politicos)
os que executam (os técnicos) e os que recebem (os
cidadaos).

CONCLUSAO

Uma maior sensibilizagio do governo e das
autarquias para os problemas da habitagao fazem
levantar novas expectativas de que se encare de
frente, e de forma inovadora, a degradagao das
cidades portuguesas a que temos vindo a assistir.
Nao se pode negar que a actual legislagao portu-
guesa atribui ao Estado Central responsabilidades
alargadas neste dominio. O papel do Estado no
impulsionar de uma «politica da cidade» inscre-
ve-se no campo do desenvolvimento da solida-
riedade nacional que exige o combate as formas de
segregacao socio-urbanistica a que se assiste na
sociedade portuguesa.

No entanto, considera-se que € preciso passar
progressivamente de uma acgao limitada & habi-
tacao e aos bairros a uma estratégia de desenvolvi-
mento social urbano da cidade ou da aglomeragao
metropolitana mais global.

Como ja se afirmou, a «politica da cidade»
repousa sobre a ideia de uma acgdo integrada
levada a cabo numa acgao concertada entre 0
Estado, as Autarquias e os diferentes parceiros
locais. Todos os actores locais, sejam eles autarcas
ou representantes dos movimentos assod_ativos da
estao de acordo na constatagac de que

(8] ula 501
popuiag a um aprofun-

a territorializagao das acgdes implic .
damento da concertagao entre 0s parceiros.

Uma politica de desenvolvimento socio-urba-
nistico dos bairros deveré repousar num elo, con-

10. E preciso atender
que isto € uma enorme
frustragio para aqueles
que falavam de parti-
cipagao nos anos 60 e
70 e estio hoje no po-
der, onde sentem que
nio conseguem criar
redes de comunicagio
com aqueles que estdo
na periferia do sistema.

11. E, obviamente,
atravessado pela «luta
pelo poder» tradicional
através das estruturas
sociais exteriores as
proprias estruturas de
intervengao.



D

12. A descentraliza-
Gao exige que 0s orga-
nismos proprietirios
dos bairros assumam
integralmente as suas
responsabilidades de
proprietarios e nao des-
centralizem as crises e
reivindicagoes para os
técnicos locais, sem re-
cursos ou capacidade
de decisao. O Estado,
as autarquias e 0s res-
tantes organismos pu-
blicos proprietarios de
habitagao ndo se po-
dem eximir a sua fun-
¢do de proprietdrios e
consequentes respon-
sabilidades.

tratual e financeiro, que liga o Estado, a Autar-
quia, a instituigdo proprietaria do bairro (quando
for caso disso), a outros parceiros locais interessa-
dos (instituigoes de solidariedade, associagoes
recreativas, etc) e moradores.

A primeira medida que permi
mento» de uma politica de de
sécio-urbanistico dos bairros é accionar uma ges-
tio descentralizada, ndo burocrdtica, e desenvol-
ver uma dimensao social da gestao. Esta med?da
exigira dotar os bairros de uma pequena equipa
de técnicos de manutengao e gestao quer atraveés
de processos de descentralizacao quer de novas
admissdes"?.

Torna-se necessario que qualquer projecto de
intervencio tenha no centro das atengoes a popu-
lagdo para o qual é destinado. Trata-se, por um
lado, de fazer enraizar as acgoes em necessidades
concretas e claramente identificadas para a maio-
ria das populagoes e para o qual ha alguns recur-
sos disponiveis. Esta opgao metodologica é con-
traria a uma intervencao de grande monta, organi-

tira o «enraiza-
senvolvimento
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zada com todos os pormenores d partida e que
exige um tempo de negociagao de recursos que
nao é compativel com uma populagio descrente e
desmobilizada. A eficicia e a evidéncia estio, neste
campo de discussao, relacionadas com a potenci
Jegitimidade que a intervencao pode «ganhar,
perante os moradores.

£ importante que problema, ou populagio, 5
escolher como alvo da intervengio torne possiye|
quebrar as tendéncias a sectorizagio e «exijar 2
articulagao dos recursos e acgdes. Esta intervencs,
«global», que é sobretudo uma partitura em torp,
de um tema que desencadeia ac¢bes também sec.
toriais daqui para a frente integradas e interde.
pendentes, tem o mérito de «reconstituir» perante
os habitantes a unidade das instituigdes piblicas,

A intervenc¢ao «global» repousa, assim, larga-
mente na competéncia de cada intervencio sectg-
rial e nas sinergias geradas pela integracio dos
olhares, dos recursos e das experiéncias que irio
permitir niveis qualitativamente superiores de res-
posta.



